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Buen dia

Reciban un cordial saludo.

Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, les damos la mas cordial bienvenida a la clase del programa de formacion 3411189 Operacion de
Servicios Omnicanal en Contact Center y BPO.

A continuacion, se relaciona la informacion correspondiente a la formacion:

Fecha: 8 de Abril de 2026
PRESENCIAL: Ambiente 304
Hora: 6:30 A.M.

Fecha: 11 de Abril de 2026

VIRTUAL: TEAMS https://teams.microsoft.com/meet/278303286691757p=3XgTQalx8ap2afVBpN
Hora: 6:30 A.M.

Ambiente: VIRTUAL TEAMS:
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